. b 60.038.02-126
o ﬁggﬁ “,;?M GESTION Y ASESORIA JURIDICA version 02
ot | S 12/06/2020

% EFICACIA COBRO JURIDICO
100%  100%

100% 100% 100%
80%
60%
40%
20%
0%

! Trlmestre” Trimestre
Tnmestre X v
Trimestre

% ADMISION PROCESOS JURIDICOS

100%100%100%100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Q

100%
50% ‘\||
0%
2o
Q:

MAYO
JUNI
Jutl

SEPTIEMBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

% EFICACIA ELABORACION DE
CONTRATOS

100%00
100% £00%00%400%00%.00% 00%100%100%100% 1005

80%
60%
40%
20%
0%
>

n: =
EE82¢gco0
5222323289
W= E2—.0
w- Q
<

OCTUBRE

SEPTIEMBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

% RTA OPORTUNA A LOS DERECHOS DE
PETICION

100%00%.00%4.00%. 01

0%|

100%00%

100%
80%
60%
40%

20%
0%

0%100%100%100% 100%

|

N o 2
mﬁgm 9 o
EE{Q{Z:P
BEsS=22223
= (G}
<

SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

% EFICACIA AVANCE PLAN DE

MEJORAMIENTO AREA JURIDICA

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

100%
80%
60%
40%

20%
0%

| Trimestre

Trlmestre
Trlmestre .
Trimestre










