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|Nombre del indicador: PORCENTAJE (%) EFICACIA ELABORACION DE CONTRATOS
Tipo de indicador: EFICACIA
Proceso relacionado: GESTION Y ASESORIA JURIDICA
Formula del indicador: CONTRATOS ELABORADOS MES X 100%
TOTAL CONTRATOS ELABORADOS MES
Frecuencia de medicion: MENSUAL
Meta: 80%
>=80% EXCELENTE
Calificacion: 79% - 60% REGULAR
< 60% DEFICIENTE
Frecuencia de TRIMESTRAL
analisis v ; )
Responsable: PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA JURIDICA
TOTAL CONTRATOS e e
. CONTRATOS Calificacion PROMEDIO Calificacion
Trimestre Mensual Resultado Meta ELABORADOS ELAB,\?:gDOS Mes TRIMESTRE Trimestre
MES
ENERO 100,00% 80% 0 0 EXCELENTE
| Trimestre 100,00% 80% 0 0 EXCELENTE 100,00% EXCELENTE
100,00% 80% 0 0 EXCELENTE
0,00% 80% DEFICIENTE
Il Trimestre 0,00% 80% DEFICIENTE 0,00% DEFICIENTE
0,00% 80% DEFICIENTE
0,00% 80% DEFICIENTE
Il Trimestre AGOSTO 0,00% 80% DEFICIENTE 0,00% DEFICIENTE
SEPTIEMBRE 0,00% 80% DEFICIENTE
OCTUBRE 0,00% 80% DEFICIENTE
IV Trimestre NOVIEMBRE 0,00% 80% DEFICIENTE 0,00% DEFICIENTE
DICIEMBRE 0,00% 80% DEFICIENTE
ACUMULADO - META 25,00% DEFICIENTE

La contratacion administrativa del Instituto, se registra a través de la plataforma SECOP |l de Colombia Compra Eficiente y se registra igualmente
| TRIMESTRE |en plataforma SIA OBSERVA de la Contraloria General de Santander. Se deja constancia que esta area no registra los contratos del Area de
Peajes y/o Convenios que celebre el Instituto de forma externa.
Il TRIMESTRE
Il TRIMESTRE
IV TRIMESTRE

*A partir del afio 2020 en el area
juridica solo se realiza la
contratacion del presupuesto de
funcionamiento de IDESAN, No
registra los emanados del
Convenio Interadministrativo No.
1113 de 2016. *De conformidad
con las normas vigentes.

*La contratacion se ha realizado
en los Términos estipulados y
publicados en las plataforma
SECORP II.

*La contratacion referente al Area
de Peajes corresponde directa a
dicha area.
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Nombre del indicador: % RESPUESTA OPORTUNA A LOS DERECHOS DE PETICION
Tipo de indicador: EFICIENCIA
Proceso relacionado: GESTION Y ASESORIA JURIDICA
Férmula del indicador: # DERECHOS DE PETICI'ON CON RESPUESTA OPORTUNA % 100%
#DERECHOS DE PETICION RECIBIDOS POR EL INSTITUTO
Frecuencia de medicion: MENSUAL
Meta: 80%
>=80% EXCELENTE
Calificacion: 79% - 60% REGULAR
‘ < 60% DEFICIENTE
Frecuencia de TRIMESTRAL
analisis v ) i
Responsable: PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA JURIDICA
#DERECHOS DE # DERECHOS DE
Trimestre Mensual Resultado Meta PETICION PETICION CON Calificacion | PROMEDIO Calificacion
RECIBIDOS POR EL RESPUESTA Mes TRIMESTRE Trimestre
INSTITUTO OPORTUNA
ENERO 100,00% 80% 3 3 EXCELENTE
| Trimestre FEBRERO 100,00% 80% 3 3 EXCELENTE 100,00% EXCELENTE
100,00% 80% 1 1 EXCELENTE
0,00% 80% DEFICIENTE
Il Trimestre 0,00% 80% DEFICIENTE 0,00% DEFICIENTE
0,00% 80% DEFICIENTE
0,00% 80% DEFICIENTE
Il Trimestre AGOSTO 0,00% 80% DEFICIENTE 0,00% DEFICIENTE
SEPTIEMBRE 0,00% 80% DEFICIENTE
OCTUBRE 0,00% 80% DEFICIENTE
IV Trimestre NOVIEMBRE 0,00% 80% DEFICIENTE 0,00% DEFICIENTE
DICIEMBRE 0,00% 80% DEFICIENTE
ACUMULADO - META 25,00% DEFICIENTE

| TRIMESTRE
responden.

Respeusta solo derechos de peticion que son radicados en el Area Juridica del Instituto, las demas depemdencias del Instituto las

Il TRIMESTRE

Il TRIMESTRE

IV TRIMESTRE
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ACCIONES PLANEADAS
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Nombre del indicador: % EFICACIA AVANCE PLAN DE MEJORAMIENTO AREA JURIDICA
Tipo de indicador: EFICACIA
Proceso relacionado: GESTION Y ASESORIA JURIDICA
Férmula del indicador: ACCIONES CUMPLIDAS X 100%

Frecuencia de medicion:
Meta:

Calificacion:
Frecuencia de

analisis v
Responsable:

TRIMESTRAL
80%

>=80% EXCELENTE
79% - 60% REGULAR
< 60% DEFICIENTE

TRIMESTRAL
PROFESIONAL UNIVERSITARIO AREA JURIDICA

Trimestral Resultado

| Trimestre 0,00%
Il Trimestre 0,00%
11l Trimestre 0,00%
IV Trimestre 0,00%
ACUMULADO -
0%
META >

Meta ACCIONES ACCIONES Cal_ificacién
PLANEADAS CUMPLIDAS | Trimestre
80% 0 0 DEFICIENTE
80% 0 0 DEFICIENTE
80% 0 0 DEFICIENTE
80% 0 0 DEFICIENTE

| TRIMESTRE |No se reportaron planes de mejoramiento a la fecha

I TRIMESTRE

Il TRIMESTRE

IV TRIMESTRE

100%
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