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Asi mismo, este PETI se estructurara con fundamento en el articulo 74 de la Ley 1474 de
2011, en el articulo 147 de la Ley 1955 de 2019, en la Guia Técnica “G.ES.06 Guia Cémo

Elaborar el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion — PETI”, Version 2.0 del
10 de julio de 2019 del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

de Colombia.
1. OBJETIVOS
1.1 Objetivo General

Formular la estrategia de las Tecnologias de Informacion (Tl) mediante la cual el IDESAN
busca alinear las Tl que soportan sus procesos institucionales, con su mision, su vision y
sus objetivos estratégicos para convertirlas en agentes clave en la transformacion digital
del IDESAN en el marco de la Politica de Gobierno Digital de Colombia, a través de su
gestion, aprovechamiento y uso optimos y eficientes que agreguen valor a los servicios
institucionales.

1.2

Objetivos Especificos

Presentar el analisis de la situacién actual de la Entidad para cada uno de los
dominios de tecnologia establecidos en el marco de referencia de la arquitectura
empresarial establecidos por MINTIC y para cada uno de los propdsitos
establecidos en la politica de Gobierno Digital; a partir de la ejecucion de un
ejercicio agil sobre los habilitadores de arquitectura, seguridad y servicios
ciudadanos digitales.

Definir la visiéon estratégica de la Entidad en cuanto a las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones a partir del andlisis de la situacion actual; de los
diferentes motivadores y directores del negocio; de las prospectivas tecnologicas;
y, de las metas y objetivos definidos en los diferentes planes estratégicos de nivel

nacional y departamental.

Construir el mapa de ruta, materializado en propuestas de proyectos, cuya
ejecucion conlleve a la Entidad a obtener la vision estratégica que en cuanto a las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones se ha propuesto.
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INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion — PETI del Instituto Financiero para
el Desarrollo de Santander, estara alineado con la misién, vision y objetivos estratégicos
de la entidad, estableciendo la hoja de ruta de implementacion de los proyectos de Tl y
la continuidad de los proyectos y servicios de Tl existentes para la vigencia.

De igual manera estara articulado al modelo integrado de planeacion y gestion (MIPG) y
en los habilitadores de arquitectura, servicios ciudadanos digitales y seguridad y
privacidad de la informacién, establecidos en la Politica de Gobierno Digital de Ministerio
de Tics, redundando en beneficios a los grupos de valor de la entidad (servidores
publicos, entidades y ciudadanos).

Este documento incorporara las necesidades de las areas que conforman la entidad, el
marco normativo, situacion actual, entendimiento estratégico, continuidad del negocio,
procesos institucionales, activos de informacion, sistemas de informacion, infraestructura
de Tl y el andlisis de mejores practicas en la industria de Tl, para la planificacion y
ejecucion de los proyectos de las tecnologias de informacién y comunicaciones.

El Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién (PETI) del INSTITUTO
FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DE SANTANDER (IDESAN), estara formulado
para el periodo 2021-2022 de conformidad con lo ordenado por la Ley 1951 de 2019, el
articulo 215 de la Ley 1955 de 2019 refleja la realizacion de un ejercicio de planeacion
estratégica de las adquisiciones, desarrollo, soporte, mantenimiento y uso y apropiacion
de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

El objeto fundamental del PETI es constituirse en el marco conceptual que oriente al
IDESAN en la toma de decisiones respecto a las tecnologias y sistemas de informacion
y comunicaciones y apoye de manera eficiente el cumplimiento de los objetivos
institucionales, para lo cual se alinea con el Objetivo Estratégico institucional 6
FORTALECER TECNICA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERAMENTE AL INSTITUTO,
PARA AFRONTAR LOS RETOS COMO EL INFI AL SERVICIO DE NUESTRO
DEPARTAMENTO. Mediante las siguientes cuatro Iniciativas Estratégicas:

1. Estrategia Tl y Gobierno TI

2. Infraestructura Digital

3. Gestion de Seguridad y Privacidad de la Informacion
4. Sistemas de Informacion, Datos y Servicios Digitales
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MARCO LEGAL

Decreto 620 de 2020, "Por el cual se subroga el titulo 17 de la parte 2 del libro 2
del Decreto 1078 de 2015, para reglamentarse parcialmente los articulos 53, 54,
60, 61 Y 64 de la Ley 1437 de 2011, los literales e, j y literal a del paragrafo 2 del
articulo 45 de la Ley 1753 de 2015, el numeral 3 del articulo 147 de la Ley 1955
de 2019, y el articulo 9 del Decreto 2106 de 2019, estableciendo los lineamientos
generales en el uso y operacion de los servicios ciudadanos digitales”.

Decreto 2106 de 2019, Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y
reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la
administracién publica Cap. Il Transformacion Digital Para Una Gestion Publica
Efectiva.

Decreto 612 de 2018, Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades
del Estado.

Decreto 1008 de 2018, Por el cual se establecen los lineamientos generales de la
politica de Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del
libro 2 del Decreto 1078, Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones.

Ley 1581 de 2017, La cual se dictan disposiciones generales para la Proteccion
de Datos Personales.

Decreto 1499 de 2017, Por medio del cual se modifica el Decreto 1083, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema
de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753.

Decreto 415 de 2016, Por el cual se adiciona el Decreto Unico Reglamentario del
sector de la Funcion Publica, Decreto Numero 1083, en lo relacionado con la
definicion de los lineamientos para el fortalecimiento institucional en materia de
tecnologias de la informacion y las Comunicaciones.

Decreto 2433 de 2015, Por el cual se reglamenta el registro de TIC y se subroga
el titulo 1 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1078, Decreto Unico Reglamentario
del sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.
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o Decreto 1078 de 2015, Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

e Ley 1712 de 2014, Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del
derecho de acceso a la informacién publica nacional y se dictan otras

disposiciones.

e Decreto 2573 de 2014, Por el cual se establecen los lineamientos generales de la
Estrategia de Gobierno en linea, se reglamenta parcialmente la Ley 1341 de 2009
y se dictan otras disposiciones.

o Decreto 2693 de 2012, Por el cual se establecen los lineamentos generales de la
Estrategia de Gobierno en Linea de la Republica de Colombia, se reglamentan
parcialmente las Leyes 1341 de 2009, 1450 de 2011, y se dictan otras

disposiciones.

e Ley 527 de 1999, Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de
los mensajes de datos, del comercio electrénico y de las firmas digitales, y se
establecen las entidades de certificacion y se dictan otras disposiciones.

3. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

3.1 DEFINICIONES

Arquitectura Empresarial: Es una practica estratégica que consiste en analizar
integramente las entidades desde diferentes perspectivas o dimensiones, con el
propdsito de obtener, evaluar y diagnosticar su estado actual y establecer la
transformacién necesaria. El objetivo es generar valor a través de las Tecnologias de la
Informacién para que se ayude a materializar la vision de la entidad.

Componentes de informacién: Término utilizado para referirse bajo un unico nombre al
conjunto de los datos, la informacion, los servicios de informacion y los flujos de

informacion.

Dominios: Son los componentes que conforman la estructura del Marco de Referencia de
Arquitectura. Los dominios son las dimensiones desde las cuales se debe abordar los
ejercicios de Arquitectura. Los dominios agrupan y organizan los lineamientos.
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Estrategia TI: Conjunto de principios, objetivos y acciones concretas que reflejan la forma
en la cual una entidad decide utilizar las Tecnologias de la Informacién para permitir el
logro de su misién de una manera eficaz. La Estrategia Tl es una parte integral de la
estrategia de una entidad, la cual se debe reflejar en el PETI.

Gestion Tl: Es una practica que permite operar, innovar, administrar, desarrollar y usar
apropiadamente las tecnologias de la informacién (Tl), con el proposito de agregar valor
para la organizacion. La gestion de Tl permite a una organizacién optimizar los recursos,
mejorar los procesos de negocio y de comunicacion y aplicar las mejores practicas.

Gobierno de Tl: Es una practica, orientada a establecer unas estructuras de relacion que
alinean los procesos de negocio con los procesos, recursos y estrategias de Tl, para
agregar valor a las organizaciones y apoyar el cumplimiento de sus objetivos estratégicos.
El gobierno de Tl gestiona y controla los riesgos, mide el desempefio de Tl, busca
optimizar las inversiones de Tl y establecer un esquema de toma de decisiones de Tl. El
gobierno de Tl es parte del gobierno corporativo o empresarial.

Infraestructura Digital: Es una estructura conceptual y tecnoldgica basada en hardware y
software, mediante la cual se soportan los servicios de Tl requeridos para el
funcionamiento de la entidad y que esta brinda a la ciudadania en general. En este tipo
de servicios los Acuerdos de Nivel de Servicio son criticos para garantizar algunos
atributos de calidad como disponibilidad, seguridad, confiabilidad, etc.

Interoperabilidad: Es “la capacidad de las organizaciones para intercambiar informacion
y conocimiento en el marco de sus procesos de negocio para interactuar hacia objetivos
mutuamente beneficiosos, con el propésito de facilitar la entrega de servicios digitales a
ciudadanos, empresas y a otras entidades, mediante el intercambio de datos entre sus
sistemas TIC”. Esta es la definicion de Interoperabilidad acogida para el Gobierno Digital.

Lineamiento: Es una orientacion de caracter general, corresponde a una disposicion o
directriz que debe ser implementada en las entidades del Estado colombiano.

Marco de interoperabilidad: Es la estructura de trabajo comin donde se alinean los
conceptos y criterios que guian el intercambio de informacion. Define el conjunto de
principios, recomendaciones y directrices que orientan los esfuerzos politicos, legales,
organizacionales, semanticos y técnicos de las entidades, con el fin de facilitar el
intercambio seguro y eficiente de informacion.
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