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PLAN DE DESARROLLO DEPA}

SEGURIDAD Y BUEN GOBIENO

SIEMPRE ENTIDAD
COMPETITIVA

6 FORTALECER TECNICA
ADMNISTRATIVA Y FINANCIERAMENTE AL
INSTITUTO | PARA AFRONTAR LOS
RETCS COMO B INFI AL SERVICIO DE
NUESTRC DEPARTAMENTC.

Incrementar en 21%
de Rentabilidad ROA
{Utilidad Neta / Activo)’
durante of cuatrienio.

19.21%

Incrementar ef 21%

Incrementar en 37
% de Rentabilidad
ROE (Utlidad Neta /
Patrimonio)

24.70%

incrementar 37% 8% -840 % ~0A5% 10% ~0.40 %

-0.83 %

-142%

AREAFNANCERA Y
ADMNISTRATVA

Mejorar los los Indicadores Financieros
{calific. Riesgo)

Recuperar ia pérdida
operafiva y generar
utilidad operativa
minimo de hasta el
13% anuat

Perdida de 3.638.973.000)

2918448557 10680243924 | 7359741530 1858204 633 |- 740.208.025 1.853.934.111 |- 650.536.112,0{-

1.506.778.753,9

-2.295.224.468

AREAFINANCERAY
ADMINISTRATIVA

Incrementar en un
7% por cada afio los
ingresos.
operacionaies base
de la vigencia 2019 y
recuperacion del
deterioro en un 50%

7.756.483.641

8.271.245228 8345110830 5974 506 488 B.089408751] 5607300465 8.072.593.004

1.185.871.462,0

2.167.309.6868

AREAFINANCERAY
FDMRISTRATIVA

Porcentaje de avance
en la formulacion y
ejecucion dei Plan
Font

el 100% de ta

100% 50 0 100% 0%

AREAFNANCERA Y
ADMENISTRATIVA
SISTEMAS

continuidad del negocio - sede afterna
de operacién

Porcentaje de avance
en la formulacion y
ejecucién del Plan
Continuidad

AREAFINANCERA Y
AOMNISTRATVA
SSTEMAS

7 LOGRARLA EFICACIA, EFICENCIA

Mantener la certificacién del Sistema
de Gestién de Calidaden ta norma ISO
9001:2015

Certificacion obtenida

100% 160% 100% 100% 100%

100%

100%

EFECTVIDAD DE LAS y
[PROCESOS A TRAVES DEL DESARROLLO
UE UNA CULTURA DE MEJORA CONTINUA|

|incrementar anuaimente 'a mejora en
un 25% del numero total de procesos
(Son 16).

Procesos con
mejoramiento en sus
resultados / Total de
procesos del insfituto

100% 4 [

16 procesos 3 procasos 5 procesos 4 procesos

FLANEACION - CAUDAD

|8 GENERAR CONFIANZA, SEGURIDAD Y
COMPETITVIDAL ENLOS SERVICIDS
OFRECIDOS POR EL INSTITUTO
FORTALEGIENDO Y APOYANDO LA

ADECUADA GESTION ¥ TRATAMIENC DE
LOS MiSMOS.

Nomero de

Generar y garantizar una Cultura de
auto control del riesgo

en el plan de mejora
riesgos /Numero de
actividades

100% 100% 100% 100% 2%

88%

88%

PLANEACION - RESGOS

Buscar la mejora continua minimizando
el nivel de riegos impactando en la
ctectivitad de los procesos que hacen
parte de la Institucion

MANTENER LA
SEVERIDAD DEL
RIESGO RESIDUAL
ENBAJO <{Rango
nivel de exposicion
1.1-4.1)

88

1iv4at 11Y41 33 11Y41 11v41 3

33

i3

PLANEACION - RIESGCS

% PROPORCIONAR EL ASEGURAMENTO
SOBRE LA EFICACIA AL ALAN

Vetificar el 100% del cumplimiento def
plan para of cuatrienio

0 DE LA INSTIT

Porcentaje de
cumpimiento

100%

100% 100% 2% 100% 3% 100% 35%

CONTROL INFERNO

FUENTE: INFORMACION SUMMSTRADA POR LOS
RESPONSABES

DELAS ESTRATEGIAS.

CION E INVENTARIOS
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