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INFORME DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE AL ACTUAL ESTADO DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO DEL INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DE SANTANDER
IDESAN

(LEY 1474 DE 2011)
(DECRETO 2106 DE 2019)

La Oficina de Control Interno del Instituto Financiero para el Desarrollo de Santander, en cumplimiento
al articulo 156 del Decreto 2106 de 2019 expedido por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica DAFP, donde establece la obligacion de realizar los reportes del responsable de control
interno. En referencia al articulo 14 de la Ley 87 de 1993, modificado por los articulos 9° de la Ley
1474 de 2011y 231 del Decreto 019 de 2012, el cual queda asi: "Articulo 14. Reportes del responsable
de control interno, sin perjuicio de las demas obligaciones legales, debera reportar y publicar cada seis
(6) meses, en el sitio web de la entidad, un informe de evaluacion independiente del estado del sistema
de control interno, de acuerdo con los lineamientos que imparta el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave.

Para cumplir con lo exigido en las citadas normas, se publica en la pagina Web del Instituto Financiero
para el Desarrollo de Santander, el informe de la evaluacion independiente al actual estado del sistema
de control interno, correspondiente al periodo comprendido entre el 01 de Enero del afio 2025 al 30 de
Junio de 2025, a partir de hoy, 16 de Julio de 2025.

INTRODUCCION

Para el Instituto Financiero para el Desarrollo de Santander, el MECI modelo estandar de control
interno, proporciona la estructura para evaluar la estrategia, la gestién y los propios mecanismos de
evaluacion del proceso administrativo institucional, promueve una estructura uniforme, la cual se
adapto6 a las necesidades especificas del del Instituto Financiero para el Desarrollo de Santander, y al
cumplimiento de sus metas y objetivos.

Teniendo en cuenta que el MECI concibe el sistema de Control Interno como un conjunto de elementos
interrelacionados, donde intervienen todos los funcionarios; cada uno como responsable del control en
el ejercicio de las funciones y actividades; busca garantizar razonablemente el cumplimiento de los
objetivos institucionales y la contribucion de éstos a los fines esenciales del Estado; a su vez, persigue
la coordinacién de las acciones, la fluidez de la informacién y comunicacion, anticipando y corrigiendo,
de manera oportuna, las debilidades que se puedan presentan en el que hacer institucional.

Con el firme proposito de seguir afianzando los objetivos institucionales de la administracion publica,
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP, expidi6 el Decreto 1499 el 11 de
septiembre del afio 2017, impartio instrucciones referente al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
MIPG, para las entidades publicas; a partir de esta normatividad, el Instituto Financiero para el
Desarrollo de Santander procedio a adoptar el modelo MIPG mediante la expedicion de la Resolucion
Administrativa Interna, y de acuerdo a lo establecido en el citado Decreto, el Instituto Financiero para
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el Desarrollo de Santander conformo y reglamento el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, y
se han elaborado las actas de las reuniones de trabajo.

Igualmente, la nueva version del MECI se adoptd mediante resolucion la cual se encuentra acorde al
manual operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, segun las instrucciones al
respecto.

Por otra parte, con el Decreto 648 de abril de 2017, el Instituto Financiero para el Desarrollo de
Santander actualizo el comité institucional de control interno, mediante la Resolucion administrativa
interna, y se han realizado las reuniones de trabajo, con sus respectivas actas.

El Instituto Financiero para el Desarrollo de Santander disefio el plan de trabajo para el proceso de
implementacion y puesta en marcha del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, segun las
recomendaciones del 6rgano rector en la materia el DAFP; en el mes de Junio de 2025 se presento la
evaluacion definitiva correspondiente a la vigencia 2025 mediante el diligenciamiento del FURAG
formulario Unico de reporte de avance de la gestion y el resultado se encuentra publicado en la pagina
web del Instituto Financiero para el Desarrollo de Santander, los resultados obtenidos son buenos y
refleja un alto grado de avance y madurez del MIPG en la entidad.

JUSTIFICACION
MARCO JURIDICO

El Gobierno Nacional a través del Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP, expidié
el Decreto 1499 de 2017, para la implementacion del MIPG y en la séptima (7) dimension referente al
control interno se actualiza el MECI.

Asi mismo y de conformidad a lo establecido en la Ley 87 de 1993, al Decreto 1537 de 2001 y demas
normas concordantes, especialmente la ley 1474 de 2011, el decreto 2106 de 2019; le corresponde a
la Oficina de Control Interno del Instituto Financiero para el Desarrollo de Santander, evaluar y hacer
el seguimiento a los procesos y procedimientos institucionales y realizar de forma semestral un informe
de la evaluacion independiente del estado del sistema de control interno del Instituto Financiero para
el Desarrollo de Santander IDESAN.

ESTADO GENERAL DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El Instituto Financiero para el Desarrollo de Santander IDESAN, cuenta con un Sistema de Control
Interno que da cumplimiento a las obligaciones legales, es de anotar que la administracion esta
consiente de la importancia de mantener un sistema de control interno actualizado.
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CALIFICACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO SEGUN EL PROCESO DE LA
ENCUESTA FURAG VIGENCIA 2023 y 2024

2023

|. Resultados Generales

2024
I. Resultados Generales

indice de Control Interno

- Puntaje consultado

59,0

4

67,5

indice de Control Interno

Promedio grupo par Promedio grupo par

- Puntaje consultado

78,6

4

Minimo puntaje
grupo par

97

Méximo puntaje
grupo par

2

minimo puntaje
grupo par

97

maximo puntaje
grupo par

Se obtuvo un resultado general de 78.6 % de la calificacion del Sistema de Control Interno de la
Vigencia 2023 la cual es el ultimo periodo evaluado en la encuesta de FURAG, en la vigencia 2024 se
califico la encuesta de FURAG y se obtuvo una calificacion de 67.5 %.

®Puniaje Consultado #Valor medio de referencia ®Puntaje Consultado ® Valor media de Referencia
Componente Componente
C1: Ambiente propicio para el ¢ C1: Ambiente propicio para el
ejercicio dEl_Qﬂﬂlm\ B ejercicio del control
o C2: Evaluacidn estratégica del 704 C2: Evaluacién estratégica del
riesgo c2 riesgo
HT) ~ C3: Actividades de control At
1. Indices de desempefio . 12 lecivas T C3: Actividades de control
de los componentes MECI C4: Actividades de moritoreo c3 efectivas )
sistematicas y orientadas a la C_4' Actllvlldades (!e monitoreo
T : sistemdticas y orientadas a la
4 mejora 730
©5: Informacidn y comunicacion ca mejora B o
m relevante y oportuna para el C5: Informacién y comunicacion
c5 control 730 relevante y oportuna para el
c5 “ control
0 0 100

En la calificacion del indice de Desempefio de los componentes de MECI de la vigencia 2024, se tiene
debilidades en los componentes C1 ambiente propicio para el ejercicio del control, en el componente
C3 actividades del control efectivas se tiene una calificacion de 56.3 % estos componentes bajaron la
calificacion de la dimension de control interno en el FURAG para la vigencia 2024, se recomienda
hacer un plan de mejoramiento y subir el puntaje y mejorar el sistema de control interno de IDESAN.

NIT: 890.205.565-1 Correo: Teléfonos: I
Direccion: Idesan@idesan.gov.co ’

Calle 48 No. 27-A-48 piso 2y 3 Notificaciones Judiciales: (57) (607) 643 0301

Bucaramanga judicial@idesan.gov.co

www.idesan.gov.co

Fax (57) (607) 6473850
Santander - Colombia

juridical@idesan.gov.co



~N Instituto Fin&ONIIRENANTERNO  Cédigo: 50.042.04-147  Fecha: 11/05/2020  Versioén: 6
. para el Desarrollo
vam de Santander

EVALUACION INDEPENDIENTE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO PERIODO ENERO A
JUNIO DE 2025

Nombre de la
Entidad:

INSTITUTO FINANCIERO PARA EL DESARROLLO DE SANTANDER

Periodo
Evaluado:

ENERO 01 -JUNIO 30/2025

@ DIMENSION 7
% Control Interno 1 Linea 6 Dotonse

¥

2 Linea do Dedonsa

Linea Estrstégics

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

3 Linea de Defonsa

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

) Actualmente se lleva a cabo la Implementacién del MIPG, cuya adopcién fue aprobada por el consejo
¢Estan todos directivo de la entidad en septiembre de la vigencia 2019, por lo tanto a la fecha su avance no esta al
los 100%, todavia falta avanzar en la construccién de algunas politicas de las dimensiones de Talento
componentes Humano, Gestién del Conocimiento, Innovacion, informacién y Comunicacion, durante la vigencia 2024
operando se han aprobado varias politicas y programas dentro del Comité de Gestién y Desempefio, documentos
juntosy de ) que hacen parte de la implementacion de la metodologia: Politica de Participacién Ciudadana, Politica de
manera Si Control Interno, PET]I, Plan de atencion al ciudadano, la Oficina de Planeacién tiene un cronograma con
|n§egrada’? los responsables de los diferentes de la elaboracién, socializacion y aplicacion de las politicas y
(Si/en programas aprobadas para su adopcion.
proceso / No)

(Justifique su

respuesta):
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El Sistema de Control Interno en la entidad ha venido evolucionando con el fin de implementar al 100%

la séptima dimension del Modelo Integrado de planeacion y gestion, con el fin de desarrollar el Modelo
) ) Estandar de Control Interno- MECI, el cual fue actualizado en funcién de la articulacién de los Sistemas
°E§ efectivo de Gestion y de Control Interno que establece el articulo 133 de la ley 1753 de 2015. En este orden de
el sistema de Ideas la Alta direccién en cabeza del representante legal quien preside el Comité de Coordinacion de
control Control Interno es quien orienta las estrategias de control de la entidad y evalta las diferentes situaciones
interno para . de no conformidad a fin de mejorar continuamente y se monitorea periédicamente el sistema de control
los objetivos Si Interno. El objetivo del MECI es proporcionar una estructura de control de la gestion que especifique los
gs,l\]uoa;dOS? elementos necesarios para construir y fortalecer el Sistema de control Interno
(Justifique su
respuesta):
La entidad La Entidad cuenta con una institucionalidad adecuada, demuestra el compromiso con la integridad,
cuenta dentro establecié los mecanismos para ejercer una adecuada supervisién del Sistema de Control Interno, a
desu través de la actualizacion del comité de Coordinacion del sistema de Control Interno de acuerdo a lo
Sistema de previsto en el articulo 2.2.2.1.6 del decreto 1083 de 2015 modificado por el decreto 648 de 2017, donde
Control se definieron las funciones de forma clara que incluye el seguimiento al disefio y efectividad de la
Interno, con estructura de control, también el Manual de Gestion del Calidad, el Proceso de Control Interno, también el
una Comité de Gestion y Desempefio, Los Manuales de Riesgos de la entidad
institucionali
dad (Lineas
de defensa) Si
que le
permita la
toma de
decisiones
frente al
control
(Si/No)
(Justifique su
respuesta):

Componente
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Estado actual: Explicacion de las Debilidades

Nivel de
Cumplimie
nto
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en el
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Teléfonos:
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El Idesan esta orientado a minimizar los riesgos
durante la operaciéon y demuestra el compromiso
con la integridad Valores y principios del servicio
publico, actualmente la entidad se encuentra en
proceso de implementacion del Codigo de
integridad. La oficina de Control Interno ha
establecido los mecanismos para ejercer una
adecuada supervision del Sistema de Control
Interno, acorde a los niveles de autoridad y
responsabilidad, esta dimensién monitorea las
lineas de reporte en temas clave para la entidad
como: Financiera, Contable, Resultados de la

La Oficina de
Riegos
desarroll6 el
disefio de la
programacion
de un software
con la
metodologia
establecida
para el analisis
del riesgo
Operativo
teniendo como
base El Manual
SARO Cod
30.027.05-020-
01 version 1,y
nace el
software
denominado
SIIARE,
totalmente
parametrizado
con los limites

o o
Gestion, Contratacion, Ejecucién Presupuestal, 5% {Jégsmf;zs’ con 14%
entre otros que faciliten la toma de decisiones. En sequridades
Idesan los lideres de procesos tienen definidos 9 ’
dichos reportes y su periodicidad de entrega a la que n_tos
alta direccion con copia a la oficina asesora de permiten

) - registrar los
Control Interno, los cuales se pueden evidenciar riesgos tanto
en los siguientes enlaces: inhegrentes
https://idesan.gov.co/informe-de-gestion/ como
https://idesan.gov.co/plan-de-compras/, Residuales. su
https://idesan.gov.co/plan-estrategico-idesan/, evaluacion ’
https://idesan.gov.co/planes-de-mejoramiento/, ) !
https://idesan.gov.co/control-interno/ impacto,

’ e seguimiento,
control, y en
general el
panorama de
riesgos por
procesos
oficinas y
entidad.
Herramienta
Unica dentro
del monitoreo
que hacen los
demas INFIS.
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La entidad
cuenta con una
oficina de
riesgos, la cual
se encarga de
monitorear los
diferentes
riesgos que
maneja la
entidad y el
cumplimiento
de los
manuales de
riesgos que
tiene el Idesan,
asi mismo se

tienen -8%
plenamente
La entidad cuenta con una oficina de riesgos, la identificados
cual se encarga de monitorear los diferentes los riesgos de
riesgos que maneja la entidad y el cumplimiento de corrupcion los
los manuales de riesgos que tiene el Idesan, asi cuales son
mismo se tienen plenamente identificados los monitoreados
riesgos de corrupcion los cuales son monitoreados constantement
constantemente y la oficina de control interno ey la oficina de
cuatrimestralmente le hace seguimiento a los control interno
componentes del plan anticorrupcion. La politica cuatrimestralm
de Gestién del Riesgo se constituye en una politica ente le hace
de operacién para la entidad, actualmente el seguimiento a
instituto tiene identificados los riesgos ya los
mencionados, no obstante falta trabajar mas en la componentes
identificacion de los riesgos de seguridad del plan
informética y el disefio de sus controles. anticorrupcion.
Se llevaron a cabo los planes de accion para el
tratamiento de riesgos por parte de las oficinas de
Control Interno y riesgos dirigidos al mejoramiento
de las condiciones iniciales que arrojaron la
materializacion de cada riesgo, Yy ya cuentacon la
propuesta del plan de tratamiento.
Mapa de Procesos Durante este
El mapa de procesos en la entidad se monitorea ﬁﬁ;'i?,io d':
constantemente a través de las auditorias que C
: = - ontrol Interno
realiza la oficina de calidad y de control Interno con ha hecho
el fin de verificar el cumplimiento de los mismos y P
. acompafiamien
de llevar a cabo acciones de control para oy
garantizar una perspectiva global-local, ubicando sequimiento a
cada proceso en el marco de la cadena de valor I:gficina de
Tablero de Indicadores. riesgos de la
Esta ubicado en el Sistema Integrado de Gestion, ?irr:tljdeagvcgl):}a?lla
en la subcategoria INDICADORES de cada uno de fectividad de
los 14 Procesos (Estratégicos, Misionales, De le ec
» os controles y
Apoyo, Control y Evaluacion) formulados y iorizar dentro
medidos de acuerdo a su frecuencia de medicion. priorizar
En el siguiente enlace: del programa
’ de auditorias
0,
https://iQesan.gov.co/category/informes/indicadore S?:ﬁgr;eemnf: 1%
sdegestion/ identificados
L ] por el area de
Seguimiento a las No Conformidades riesgos y
se hizo seguimiento a las Oportunidades de gﬁsigsotsrayd%s se
Mejora a los planes de tratamiento suscritos con la trazé la Iinea’l
oficina de riesgos con el fin de monitorear las P
acciones para mitigar riesgos y mejorar cada para priorizar
procedimiento. las §1ud|tor|as
segln el mapa
. L de riesgos
Controles en materia de Gestion Documental institucional en
Durante el periodo en estudio, a través de las Idae;l)larr:)eilgxg
auditorias que realiz6 la oficina de Control interno anugl dge
se verifico que todo expediente de gestion de las S
diferentes areas cumpliera con las normas de audnopas para
- P . esta vigencia.
Gestion documental y en aquellos expedientes
donde se observaron irregularidades en el
cumplimiento de las normas de Gesti6n
documental se realizaron las correspondientes no
conformidades con el fin de generar acciones de
mejora para dar cumplimiento a los controles en
r'éga'teria de Gestién documental.
Idesan@idesan.gov.co '(I'5e7le (2'63? 643 0301
Notificaciones Judiciales:
judicial@idesan.gov.co Fax (3 c} (607) 6473850
: . esan.gov.co
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ical@idesan.gov.co
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Controles en materia TIC

En el mes de febrero se rindi6 el Informe de
Derechos de Autor de software e inventario
tecnoldgico de la entidad ante la Direccion
Nacional de derechos de autor, se pueden
observar en los siguientes enlaces:

https://idesan.gov.co/wp-
content/uploads/2021/02/INFORME-DERECHOS-
DE-AUTOR.pdf

https://idesan.gov.co/wp-
content/uploads/2020/02/Informe-de-software-
2019.pdf

Fecha: 11/05/2020

En este cuarto componente del control se verifica
que las politicas, directrices y mecanismos de
consecucion, captura, procesamiento y generacion
de datos dentroy en el entorno de cada entidad,
con el fin de procurar que la informacién y la
comunicacion de la entidad y de cada proceso sea
adecuada a las necesidades especificas de los
grupos de valor y grupos de interés.

En este sentido el instituto procura generar y
obtener informacion relevante, oportuna, confiable,
integra y segura que da soporte al Sistema de
Control Interno, también comunica la informacion
relevante hacia el interior de la entidad, para
apoyar el funcionamiento del Sistema, de igual
manera se comunica a los grupos de valor
previamente identificados por la entidad sobre los
aspectos claves que afecten el funcionamiento del
Sistema y proporciona informacién.
Caracterizacion usuarios y medicién de percepcion

El 4rea comercial cuenta con una encuesta de
satisfaccion al ciudadano caracterizada segutn el
usuario, genero, edad, se recomienda aplicar la
caracterizacion solicitada por MIPG de acuerdo a
la cartilla de caracterizacién de usuario, el area
Comercial, dependencia responsable de atencion
al ciudadano aun no ha realizado una
caracterizacion formal de los usuarios de los
servicios que presta el Idesan, se recomienda
tenerlo en cuenta antes de la proxima medicion.

Publicacion de informacion

La informacién se publica en el link de
transparencia los mecanismos para la atencion al

rifeitladano, localizacion fisica, sucursales o "'e’réf
Idesan@idesan.gov.co '
Notificaciones Judiciales:
judicial@idesan.gov.co
juridical@idesan.gov.co

o]

(57) (607) 643 0301
Fax (57) (607) 6473850
www.ildesan.gov.co
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Idesan
permanenteme
nte esta
informando a
los ciudadanos
sobre los temas
de relevancia
desde sus
redes sociales.

Asi mismo
dado el
compromiso
con el
cumplimiento
del Plan
Anticorrupcién
y de Atencion
al ciudadano
para la misma
vigencia, reflejo
las actividades
e indicadores
de la entidad
en materia de
rendicion de
cuentas.

11%
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regionales, horarios y dias de atencion al publico,
derechos de los ciudadanos y medios para
garantizarlos, mecanismos para presentar quejas y
reclamos en relacién con omisiones o acciones de
la entidad, informes de PQRSD.
https://idesan.gov.co/atencion-al-ciudadano/pqrsd/
El &rea comercial elaboré y publicé el informe
consolidado segundo semestre de peticiones,
quejas, reclamos, sugerencias y denuncias
(PQRSD) y otros tramites en el siguiente enlace:
https://idesan.gov.co/
Rendicion de Cuentas
El Idesan permanentemente esta informando a los
ciudadanos sobre los temas de relevancia desde
sus redes sociales.
Asi mismo dado el compromiso con el
cumplimiento del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al ciudadano para la misma vigencia,
reflejé las actividades e indicadores de la entidad
en materia de rendicion de cuentas.
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IDCSAN

Monitoreo

La entidad cuenta con controles disefiados para
mitigar los riesgos operativos y de corrupcion
identificados en el Mapa de Riesgos y en los
puntos de control identificados en los
Procedimientos documentados y parametrizados
en el SIARE se efectud la evaluacion de la

Autoevaluacion
Institucional.
En IDESAN
realiza su
proceso de
autoevaluacion,
de forma
permanente a
través de
mediciones
periédicas, de
los resultados

implementacién del MECI, a través del Formulario %Z:ﬁ‘ugc‘iac?rzgr
Unico de Avance en la Gestién — FURAG, desde la

correspondiente a la vigencia 2024 , cuyo
resultado se puede observar en el siguiente
enlace.

Evaluacion Independiente: De conformidad con el
Programa de Auditorias aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno, la
Oficina de Control Interno durante el periodo
evaluado Entrego los Informes Definitivos de las
siguientes Auditorias

75%

implementacion
de las politicas
de gestion y
sus
autodiagndstico
s, actualizacion
y . .
mantenimiento
de los

. - U rocesos

La mayoria de actividades de auditoria interna p !
: L manuales,

llevadas a cabo durante este periodo sirvieron de guias

retroalimentacion a la entidad en el mantenimiento
de controles efectivos, mediante la evaluacion de
la eficacia y eficiencia de los mismos promoviendo
la mejora continua.

procedimientos,
identificacion
de riesgos,

14%

entre otros, con
el propésito de
valorar la
efectividad del
sistema de
control interno
de la entidad.

RECOMENDACIONES

Se advierte a la gerencia y a su equipo de trabajo, que debe continuar implementando mecanismos
para el normal funcionamiento de los diferentes procesos en cumplimiento de la Ley, asi evitar que los
organismos de inspeccion, vigilancia y control, evidencien hallazgos en sus procesos de auditorias
externas; asi mismo, se debe continuar fortalecimiento del Modelo Estandar de Control Interno, la Ley
de Transparencia y Acceso a la informacion, el correcto y adecuado manejo del sistema de gestion
documental y todos los correctivos necesarios para la eficacia y eficiencia en la tarea administrativa
de la actual administracién, asi como la importancia de cumplir con el plan de mejoramiento vigencia
2023 suscrito con la Contraloria General de Santander.

Se reitera la recomendacién de apoyar el proceso del sistema de Gestion Documental en cumplimiento
a la Ley General de Archivo, el sistema de gestion de las Tecnologias, la informacion i las
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comunicaciones, al igual que el sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo del Instituto
Financiero para el Desarrollo de Santander IDESAN

Para el cabal cumplimiento de la politica de racionalizacién de tramites, se recomienda adelantar
acciones orientadas a reducir costos, tiempos documentos, procesos, procedimientos y a generar
esquemas no presenciales para su realizacion como el uso de correos electrénicos, pagina web, entre
otros ademas de empezar a implementar la plataforma del SUIT.

Continuar con la ejecucion del Plan estratégico vigencia 2025 de la estrategia Gobierno digital y el
PETI.

Se debe realizar la publicacién oportuna y permanente de la pagina web, en la plataforma de SIA
Observa, SIA Contralorias y Secop I, se evidencio que se publicaron (11) contratos extemporaneos a
corte de 30 de junio de 2025 en SIA OBSERVA.

Se debe mejorar en la Plataforma SIA OBSERVA la publicacion de todos los soportes requeridos para
el CONTROL DE LA LEGALIDAD de la Contratacion.

Se debe revisar los procesos de calidad con el fin de actualizarlos debido a que se evidencio
documentos como Caracterizaciones Manuales y procedimientos desactualizados.

Se debe actualizar el procedimiento de control interno disciplinario y ajustarlo a la dltima normatividad
vigente e implementarlo.

Se recomienda actualizar la estructura organica de le Entidad y el Manual especifico de funciones y
competencias laborales debido al riesgo por concentracion de funciones y sobrecarga laboral.

Se recomienda seguir acatando los requerimientos de la Superfinanciera y no incurrir en ninguin
proceso ilegal en la Entidad.

Es necesario seguir con la Austeridad del Gasto de la Entidad.
Se recomienda ser mas Austeros en el Gasto de los Viaticos.

Se recomienda implementar el SISTEMA DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO y realizar los
comités de Coopaso de manera bimestral.

Se evidencia que el monitoreo de los riesgos no se viene ejecutando al 100%, tampoco se esta
implementando los manuales de riesgos debido a la falta de personal idéneo en este tema técnico.

Las tablas de retencion documental se encuentran desactualizadas es necesario actualizarlas.

Es necesario que se implemente el Manual de SARLAFT, hasta el momento no se evidencia su
implementacion en un porcentaje muy bajo.

No se viene haciendo las actividades del OFICIAL DE CUMPLIMIENTO se designé una persona que
no tiene idoneidad ni nivel jerarquico para realizar estas funciones. I
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El cumplimiento del ITA es de 55% segun reporte de la vigencia 2024, se recomienda seguir
implementando el plan de mejoramiento de la Pagina WEB de la Entidad, para perfeccionar la
transparencia de la informacién de la pagina web de la Entidad.

Se recomienda mejorar la gestion cobro de la cartera de IDESAN porque se encuentra en un riesgo
alto la incobrabilidad.

Se elabora en la ciudad de Bucaramanga, a los (16) dias del mes de julio de 2025 y se procede a su
publicacién en la pagina Web IDESAN, se firma por el responsable de su elaboracién y presentacion.

(ORIGINAL FIRMADO)
JOHN MAURICIO ROBLES RAMIREZ
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
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